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न्ययूयोकता  िाज्यमा



न््ययु्योक्क  प्ान्तको भाषिक पहुुँच कानयुन
न्युयोकता वासीहरू 800 भन््दा बढी भाषा बोल्छन् । िपाईंले अङ््रेजी भाषामा जतिसुकै 
िाम्रोसँग सञ्िाि गनुताभए पतन, सबै न्युयोकता वासीहरूले सिकािी सेवा ि लाभहरूमा 
पहुँि िाख्न सकयू न् भनी सुतनभचिि गनता गभनताि क्याथी होिलले न्युयोकता  िाज्यको भातषक 
पहुँि नीतिलाई कानुन बनाउन हस्िाक्ि गनुताभयो ि िाज्यको भातषक पहुँि कायातालय 
(Office of Language Access) गठन गनुताभयो । यस कानुनअन्िगताि न्युयोकता  
िाज्यका एजेन्सीहरूले यसलाई कुशलिापयूवताक ि प्रभावकािी ढङ्गले कायातान्वयन 
गनने कुिा सुतनभचिि गनताका लातग सामान्य सेवा कायातालय (Office of General 
Services) अन्िगतािको भातषक पहुँि कायातालय जजम्मेवाि िहने छ ।

कानयुन अन्तर््कत, जनतालाई सेवा वा लाभहरू प्दान र्नने न््ययु्योक्क  
प्ान्तधी्य एजेन्सधीहरूले:

1. अमेरिकी साङ्केतिक भाषा (American Sign Language, ASL) 
लगायि उनीहरूको मुख्य भाषामा सेवा वा लाभहरू प्राप्ि गनने व्यक्क्तलाई 
्दोभासे सेवाहरू प्र्दान गनुतापनने छ ।

2. अङ््रेजी िाम्रोसँग नबोल्ने न्युयोकता वासीहरूले बोल्ने शीषता 12 भाषाहरूमा 
तिनका सेवा वा लाभहरूसँग सम्बन्न्धि महत्तवपयूणता कागजािहरू अनुवा्द 
गनुतापनने छ । एजेन्सीहरूले भातषक पहुँिसम्बन्धी कानुनमा व्यवस्था गरिएको 
माप्दण्डका आधािमा आफ्ना महत्तवपयूणता कागजािहरूलाई थप िाि 
भाषाहरूमा पतन अनुवा्द गनने तनणताय गनता सक्छन् ।

3. एक जना भातषक पहुँि संयोजक (Language Access Coordinator) 
छनोट गनुतापनने छ, जसले उनीहरूको एजेन्सीले भातषक पहुँिसम्बन्धी कानुनको 
पालना गरििहेको सुतनभचिि गनताका लातग भातषक पहुँि कायातालयसँग सहकायता 
गनने छ ।

4. उनीहरूको भातषक पहुँिसम्बन्धी योजना (Language Access Plan) 
उनीहरूको एजेन्सीको वेबसाइटमा पोस्ट गनुतापनने छ ि यसलाई प्रत्येक दुई वषतामा 
अद्ावचधक गनुतापनने छ ।

भातषक पहुँि कायातालयले प्रत्येक वषता यी सेवाहरूको बािेमा एउटा रिपोटता 
प्रकाशन ग्दताछ । 
भातषक पहँुि कायातालय, भातषक पहुिँसम्बन्धी कानुनअन्िगताि समेटटएका एजने्सीहरूको 
बािमेा थप जानकािी प्राप्ि गनता ि भातषक पहँुि सवेाहरू प्राप्ि गिेको आफ्नो अनुभवको 
बािमेा प्रतितरिया पसे गनता languageaccess.ny.gov मा जानुहोस ्।



अङ््रेजी भाषा िाम्रोसँग नबोल्ने 25 लाख न्युयोकता वासीहरू छन् । अङ््रेजीबाहेक, 
न्युयोकता मा प्रायः बोक्लने शीषता बाह् भाषाहरू तनम्नानुसाि छन्:

• अिबी
• बङ्गाली
• िीतनयाँ (क्यान्टोतनज 

ि मन्डारिन लगायि)
• फ्ान्सेली
• हायक्सयन तरियोले
• इटाक्लयन

• कोरियाली
• पोक्लस
• रुसी
• स्पेनी
• उर्ता
• तयटदिस

तपाईंको “I Speak”(म ्बोल्छयु ) कार््क कसरधी प््योर् र्नने
यस ब्ोसिसँगसँगै, िपाईंले “I Speak”(म बोल्छु) काडता प्राप्ि 
गनुतापनने हो । िपाईं यसलाई आफयू ले रुिाएको भाषा पतहिान गनता 
प्रयोग गनता सक्नुहुन्छ । िपाईं आफ्नो काडता आफयू सँगै बोक्न ि भातषक 
पहुँिसम्बन्धी कानुनअन्िगताि पनने कुनै पतन न्युयोकता  प्रान्िीय एजेन्सीबाट 
सेवा वा लाभहरूका लातग अनुिोध ग्दाता त्यहाँका कमतािािीहरूलाई 
्ेदखाउन सक्नुहुन्छ । यसले एजेन्सीका कमतािािीहरूलाई िपाईंका 
लातग सही ्दोभासे कसिी प्राप्ि गनने भनेि बुझ्न मदिि गनने 
छ । िपाईं आफ्नो फोनमा काडता डाउनलोड गनता पतन 
सक्नुहुन्छ—िलका ििणहरू पालना गनुताहोस्।

कार््क आफ्नो फोनमा र्ाउनलोर् र्नने तररका: 
1. QR कोड स्क्यान गनुताहोस।्
2. सयूिीबाट आफ्नो भाषा छान्नुहोस् ।
3. यसलाई आफ्नो फोनमा सुिभक्ि गनता क्सिानको ्दायाँ कुनामा 

िहेको आइकनमा क्क्लक गनुताहोस् ।
4. िपाईं प्रान्िीय एजेन्सीहरूबाट सेवा वा लाभहरू प्राप्ि गनता 

जानुहुँ्दा काडता खोल्नुहोस् ि कमतािािीहरूलाई ्ेदखाउनुहोस् ।



के तपाईंलाई थाहा छ…?
अमेरिकी साङ्केतिक भाषा (American Sign 

Language, ASL) संयुक्त िाज्य अमेरिका ि क्यानडाका 
धेिै मातनसहरूको प्रमुख भाषा हो । ASL अमेरिकाका 
श्रवणहीन ि िाम्रिी सुन्न नसक्ने व्यक्क्तहरूले प्राय: सङ्केि 

गनने साङ्केतिक भाषा भए िापतन, यो तवश्वव्यापी भने होइन 
। बेलायिी साङ्केतिक भाषा, फ्ान्सेली साङ्केतिक भाषा वा 

चितनयाँ साङ्केतिक भाषा जस्िा तवभभन्न क्ेत्रहरूमा प्रयोग 
हुने धेिै प्रकािका साङ्केतिक भाषाहरू छन् । साङ्केतिक 

भाषाहरूमा बोक्लने भाषाहरू भन््दा धेिै फिक संििना हुन सक्छ 
। अङ््रेजीलाई ्दोस्ो भाषाको रूपमा क्सक्ने जो कोहीले जस्िै, 
ASL प्रयोगकिाताहरूलाई अङ््रेजीमा संवा्द गनता गाह्ो हुन सक्छ 
ि उनीहरूलाई न्युयोकता  प्रान्िीय एजेन्सीहरूबाट भातषक पहुँि 
कानुनअन्िगताि समेटटएका सेवा वा लाभहरू क्लन खोज््दा  

्दोभासेको सेवा पाउने अचधकाि हुन्छ ।
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